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Avtalsuppgifter

.

Namn Kontaktperson Pers nr/Org nr
Gatuadress Postnr Postort
Tel nr for ADSL-anslutning Tel nr for kontakt Lagenhetsnummer

Installationsadress (om annan an ovan)

Adress

Postnummer & -ort

Avvikande fakturaadress

Val av tjanst

~
Valj tjanst genom att kryssa i nagon av nedanstaende rutor:
Tjanst L] ADSL 2 Foretag L] ADSL 8 Foretag L1 ADSL 24 Féretag
[J ADSL Sommarsurf Féretag
[ Jag vill samtidigt sdga upp tjanst med nummer:
Villkor
m 12 manaders bindningstid m Innehall och pris for respektive m For tjansten galler Bjare Kraft
= 1 manads uppsdgningstid tjanst framgar av vid var tid Bredbands sarskilda villkor for
m Overlamningspunkt ar forsta gallande produktblad och Internettjanster
telejack prislista. )

Godkannande av avtal

Jag har tagit del av och godkanner gallande avtalsvillkor och bestaller ovan angivna tjdnster till gallande prislista.

Datum

Namnteckning

Namnfoértydligande

Bjdre Kraft Bredbands anteckningar

B

Kundnr

Abonnemangsnr

Adress: Bjdre Kraft, Box 1054, 269 21 Bastad
Telefon: 0431-44 99 00 Fax: 0431-44 99 20

E-post: bredband@bjarekraft.se

Ver 2010-06-16




bjare kraft

SARSKILDA VILLKOR FOR
BJARE KRAFTS
INTERNETTJANSTER

1. ALLMANT

Dessa sarskilda villkor galler for avtal om Bjdre
Krafts grund- och tillaggstjanster for Internet.
Avtal om Tjdnst avser fast anslutning till
Internet. For Bjdre Krafts respektive tjanst
galler aven Bjare Krafts allmanna villkor for
Internettjanster (tillgangliga pa
www.bjarekraft.se).

Med "Bjare Kraft” avses Bjare Kraft Bredband,
org nr: 556361-9294.

Med "Tjanst” avses Bjare Krafts grund eller
tillaggstjanst for Internet.

Med "fast anslutning” avses anslutning som
normalt innebdr standig uppkoppling mot Bjare
Krafts Kommunikationsnat.

Med "Kund” avses den fysiska eller juridiska
person som ingatt avtal om Tjdnst med Bjare
Kraft.

Med "Kommunikationsnat” avses det
kommunikationsnat Bjdre Kraft ager eller pa
annat satt forfogar over for att 6verfora
information.

Med "Overlimningspunkt” avses den punkt dir
overlamning sker av Tjansten till Kunden.

Vid eventuella motstridigheter mellan dessa
sarskilda villkor och Bjdre Krafts allmdnna
villkor dger dessa sarskilda villkor foretrade.

2. OMFATTNING

Tjanstens omfattning specificeras narmare i vid
var tid gdllande beskrivning av Tjansten. For
att full funktionalitet ska uppnas kravs att
installationen av Tjdnsten utfors enligt Bjare
Krafts installationsanvisningar for respektive
Tjanst.

3. UTRUSTNING

Tjansten forutsatter att Kunden har nédvandig,
av Bjare Kraft godkand utrustning, som t.ex.
dator, natverkskort, modem och programvaror.

4. ANSLUTNING

Bjare Kraft tillhandahaller Kunden en
anslutning till Kommunikationsnatet i en
Overldmningspunkt enligt férestaende avtal.
Bjare Kraft ansvarar for tjansten fram till
Overldmningspunkten.

5. KUNDENS ATAGANDE

For att fa tilltrade till Tjansten erhaller Kunden
anvandarspecifik information som galler for
tjansten. Bjare Kraft meddelar Kunden
anvandarspecifik information. Kunden ar
ansvarig for att sadan information férvaras pa
ett betryggande satt sa att obehoriga inte kan
ta del av det.

Kunden ansvarar for anslutningen inom
Kundens fastighet.

Kunden forbinder sig att inte 6verskrida de
anvisningar som angivits for Tjansten.
Anvisningar framgar av vid var tid gallande
beskrivning av Tjanst.
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6. ANVANDNING

Kunden ar skyldig att iaktta gadllande lagar,
regler, Bjdre Krafts anvisningar och allmanna
accepterade etiska och moraliska varderingar
vid anvdandning av Tjdnsten. For den ndrmare
innebdrden av dessa etiska och moraliska
varderingar hdnvisas till Swedish University
Computer Network:s utarbetade "Regler for
anslutning och anvdndning av SUNET”, punkten
IV Etiska regler, se vidare pa hemsidan
http://basun.sunet.se/html_docs/extregler.ht
ml.

Kunden ska iaktta bl.a. féljande vid sin
anvandning av Tjansten. Foljande upprakning
ar dock enbart exemplifierande och inte
uttdommande.

Servertjdnster via Tjdnsten ar ej tillatna, utan
att sarskilt avtal som tillater detta tecknats
med Bjdre Kraft. Exempel pa egna servrar ar
news-server, ftp-server, www-server, game-
server eller liknande.

Bjdre Kraft ansvarar inte for den information
som passerar genom anslutningen via Bjare
Kraft till eller fran Internet.

Foljande typer av missbruk vid anvandande av
E-post ar otillaten:

Spamming - Massutskick av E-post till alla eller
ett stort antal anvdndare pa en eller flera
domadner utan att det finns ett relevant
forhallande mellan avsandare och mottagare.

Mailbombning - Att sdnda stora mangder E-
post i syfte att skada mottagaren eller dess
utrustning.

Att forvanska eller forfalska sin avsandaradress
i bedragligt syfte.

Natverksspel ar tillatna under férutsattning att
de anvander tillatet protokoll. Tillatet protokoll
ar TCP/IP.

Bjare Kraft har ratt att stinga av hemsidor som
inte uppfyller svensk lag, kraven pa god
publicistisk sed eller om innehallet kan anses
vara stotande eller pa annat satt olampligt.

Kunden erinras om Bjdre Krafts ratt att
polisanmdla misstankta lagovertradelser.

7. ANSVAR

Kunden ar i forhallande till Bjare Kraft ensam
ansvarig for den information som overfors
samt for de varor och tjanster som erbjuds via
Internet. Kunden ar ansvarig for att eventuellt
noédvandiga tillstand finns for att sprida, ta
emot eller lagra information. Bjdre Kraft
ansvarar inte for den information som passerar
genom anslutningen via Tjansten och ar inte
skadestandsskyldigt for skada eller forlust i
handelse av fordrojning, avbrott, utebliven
eller felaktig leverans av data eller
omstandighet av liknande slag. Bjare Kraft ar
inte heller skadestandsskyldigt om nagon
behorig eller obehorig via Tjansten gor intrang
i Kundens eller annans datorresurs och skaffar
tillgang till, forstor eller forvanskar data eller
information.

Kunden far inte anvdnda Tjdnsten pa ett sadant
sdtt att avsevdrda oldgenheter uppstar for Bjare
Kraft eller nagon annan. Kunden ska halla Bjare
Kraft skadelost for krav fran tredje man mot
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Bjare Kraft pa grund av anvandningen av
Tjansten.

8. FELANMALAN

Bjare Kraft avhjalper fel i Tjanst som beror pa
Bjare Kraft. Om det visar sig att felet beror pa
Kunden ar Kunden skyldig att ersatta Bjdre
Kraft for utfort arbete och 6vriga faktiska
kostnader hanforliga till felet.

Bjare Krafts supports kontaktuppgifter:
Telefon: 0771-38 38 38

E-post: support@bjarekraft.se
Oppettider finns pa www.bjarekraft.se

9. AVDRAG

Savida inte annat avtalats och felavhjalpning
inte kunnat ske senast 72 timmar efter det att
Bjare Kraft mottagit anmalan om fel, har
Kunden ratt att erhalla avdrag pa avgiften.
Avdrag gors med den del av den obrukbara
Tjanstens fasta avgift som skulle ha utgatt
under den tid felet varat.

10. AVGIFTER OCH BETALNING
Kunden ar skyldig att betala fasta och, i
forekommande fall, rérliga avgifter for
Tjansten enligt vid var tid gdllande prislista.

11. AVTALSTID

Bindningstiden dr 12 manader savida inte
annat framgar av forestaende avtal. For
tillaggstjanster galler dock normalt 3 manaders
bindningstid. Om inte avtalet sags upp gdller
avtalet darefter tillsvidare.

12. UPPSAGNING OCH FLYTT
Savida inte annat avtalats dger part ratt att
sdga upp avtalet med en manads varsel med
verkan sista dagen i kalendermanad.

Om avtalet gdller for viss bindningstid far parts
uppsdgning verkan tidigast vid bindningstidens
utgang. Uppsdgning ska vara skriftlig om part
begar det.

Tjansten far flyttas till annan plats under
forutsattning att Bjare Kraft kan erbjuda
Tjansten pa den nya platsen. Vid flytt av
abonnemang debiteras flyttavgift enligt vid var
tid gallande prislista.

13. STANGNING

Bjare Kraft har ratt att begrdnsa eller stinga
Tjanst om Kunden agerar i strid med gallande
avtal.

14. ANDRINGAR AV
AVTALSVILLKOR

Bjare Kraft har ratt att andra dessa sarskilda

villkor eller tjanstens omfattning. Aktuella

avtalsvillkor publiceras pa www.bjarekraft.se

senast 30 dagar innandkrafttradande.

15. IKRAFTFRA ANDE

Dessavi dller frio.m:1 september 2008.

’



http://www.bjarekraft.se/
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