() BjareKraft

Allmanna avtalsvillkor for konsumenter gallande

Kontroll elcentral och matarplats

1. Avtalets omfattning

Bjare Kraft Energi AB (Bjdre Kraft) utfor en kontroll av Kundens
huvudelcentral (elcentral) och matartavla/matarskap (matar-
plats) for att undersoka att dessa &r sakra och vid gott skick.

Kontrollen utfors av elektriker pa plats hos Kunden och omfattar
féljande moment:

« Okuldr besiktning av elcentral och méatarplats

« Kontroll av elcentralens och matarplatsens anslutna kompo-
nenter och dimensionering samt kablarnas skick i anslutnings-
punkt

« Kontroll med varmekamera for att upptacka temperaturavvi-
kelser

« Efterdragning av skruvanslutningar

« Médtning av jordfelsbrytarens funktion

2. Avtalets begransningar

Kontrollen omfattar inte:

« Hela Kundens elanlaggning. Gransdragning vid anslutnings-
punkt for kablar anslutna till elcentral och matarplats

3. Avtalets forutsattningar

« Kontrollen erbjuds till villadgare inom Bjdre Krafts verksam-
hetsomrade.

« Huvudsdkring max 63 A

« Kontrollen utfors helgfria vardagar mellan 7:00-15:30

« Kunden ansvarar for att elcentralen och matarplatsen ar at-
komliga for kontroll

« | vissa fall kan strommen behdva brytas kortvarigt under
kontrollen

« Kunden ska vara hemma och tillganglig for att ge atkomst till
elcentral och matarplats

- Om Kunden inte ar tillganglig vid bokad tid debiteras hela
besoket

4. Uppstart och leverans

Avtalet ingas genom att Kunden bestaller en Kontroll elcentral
och matarplats enligt dessa villkor. Kunden och Bjare Krafts
elektriker kommer Gverens om en tidpunkt for utférandet. Om
Kunden far forhinder och vill andra den bokade tiden ska detta
meddelas Bjdre Kraft minst 24 timmar innan bokad tid.

Ver 2026-08-28

5. Resultat och aterkoppling

Efter genomford kontroll far kunden:

« En muntlig genomgang av anldggningens status

« Ett skriftligt protokoll med genomgangna punkter och informa-
tion om eventuella avvikelser eller brister

« Rekommendationer pa atgarder vid behov

- Vid storre atgdrdsbehov kan offert [amnas separat.

6. Fakturering

Aktuellt pris for kontrollen framgar vid bokningstillfallet och fak-
tureras efter utfort arbete. Eventuella tillagg, till exempel extra
arbete utanfor detta avtals omfattning, offereras och faktureras
separat.

7. Betalning

Betalning sker via faktura och med 30 dagars betalningstid. Vid
sen betalning dger Bjdre Kraft ratt att krdva ersdttning for betal-
ningspaminnelse och dréjsmalsranta enligt lag.

8. Ansvarsbegransning

Kontrollen baseras pa teknisk genomgang och visuella inspek-
tioner vid ett enskilt tillfalle. Bjare Kraft ansvarar inte for fel eller
brister som inte ar majliga att upptacka vid kontrollen.

9. Angerratt

Vid tecknande av tjansten pa distans har Kunden ratt att angra
avtalet inom 14 dagar fran den dag da avtalet ingas. Om Kunden
uttryckligen begar att tjansten ska pabdrjas under angerfristen,
och tjansten darigenom har aktiverats, samtycker Kunden till

att angerratten upphdr ndr tjansten har borjat levereras. For att
utdva angerratten ska Kunden meddela Bjare Kraft via e-post,
telefon eller annan tydlig kommunikation innan angerfristen [6pt
ut. Vid giltig anger aterbetalas eventuella erlagda avgifter utan
onddigt dréjsmal. Om tjansten har pabdrjats innan angerfristen
I6pt ut har Bjdre Kraft ratt till ersattning for den del av tjansten
som redan levererats.
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10. Reklamation

Om Kunden anser att kontrollen inte uppfyllt villkoren i detta
avtal ska detta reklameras till Bjare Kraft inom skadlig tid efter
att felet upptéckts eller borde ha upptackts. Bjare Kraft ansvarar
dock inte for fel som beror pa omstandigheter utanfor Bjare
Krafts kontroll. Vid konstaterat fel har Bjare Kraft ratt att i forsta
hand avhjalpa felet inom skalig tid. Om felet inte kan avhjalpas,
eller inte sker inom skadlig tid, har Kunden ratt till skaligt prisav-
drag. Bjare Kraft ansvarar inte for indirekta skador eller forluster,
sasom produktionsbortfall eller utebliven besparing, som kan
uppsta till foljd av fel i kontrollen.

11. GDPR

Bjare Kraft behandlar personuppgifter som kravs for att kunna
fullgora avtalet mellan Séljaren och Bjare Kraft i enlighet med
Dataskyddsforordningen (EU) 2016/679. Detaljerad information
om hanteringen star i Bjare Krafts policy som finns att Idsa har
www.bjarekraft.se/privat/support/dokument-och-blanketter.
Denna information kan dven fas via brev genom att kontakta
var kundservice pa telefon 0431-44 99 00 eller via e-post till
kundservice@bjarekraft.se



