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Allmanna avtalsvillkor for konsumenter gallande

Kontroll solcellsanlaggning

1. Avtalets omfattning

Bjare Kraft utfor en kontroll av Kundens solcellsanlaggning for
att sakerstalla att anlaggningen uppfyller gallande krav och
fungerar som den ska. Kontrollen utférs av elektriker pa plats
hos Kunden och omfattar féljande moment:

« Kontroll av kabelforlaggning, montagesystem samt solcellspa-
neler med hjalp av dronare och varmekamera

« Matning av DC-slingor enligt gdllande standard SS-EN 62446-1
« Oversyn av inkoppling i elcentral

« Efterdragning av skruvanslutningar

« Mdtning och test av jordfelsbrytare for vaxelriktare

« Kontroll att skyltning och markning uppfyller myndighetskrav

2. Avtalets begransningar

Kontrollen omfattar inte:

« Fysisk takinspektion.

« Felsokning.

« Reparationer eller atgarder.

« Installation eller ombyggnation.

« Projektering eller dimensionering av anldaggning
Kontrollen ersatter inte en fullstandig besiktning.

3. Avtalets forutsattningar

- Kontrollen erbjuds till privatpersoner inom Bjare Krafts verk-
samhetsomrade och Laholms kommun med véxelriktarstorlek
upp till 20 kw

« Kunden ansvarar for att anlaggningen ar atkomlig och saker att
arbeta med

« Kontrollen utfors helgfria vardagar mellan 7:00-15:30

- Vid planerat utférande ska Kunden ge atkomst till anldggning-
en

- Om Kunden inte ger atkomst vid planerat utférande debiteras
hela besoket

4. Uppstart och leverans

Avtalet ingas genom att Kunden bestaller Kontroll solcellsan-
laggning enligt dessa villkor. Kunden och Bjdre Krafts elektriker
kommer Gverens om en tidpunkt for utférandet. Om Kunden far
forhinder och vill andra den bokade tiden ska detta meddelas
Bjare Kraft minst 24 timmar innan bokad tid.
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5. Resultat och aterkoppling

Efter genomford kontroll far kunden:

« En muntlig genomgang av anldggningens status

« En skriftlig rapport med information om eventuella avvikelser
eller brister

« Rekommendationer pa atgarder vid behov

- Vid storre atgdrdsbehov kan offert [amnas separat.

6. Fakturering

Aktuellt pris for kontrollen framgar vid bokningstillfallet och fak-
tureras efter utfort arbete. Eventuella tillagg, till exempel extra
arbete utanfor detta avtals omfattning, offereras och faktureras
separat.

7. Betalning

Betalning sker via faktura och med 30 dagars betalningstid. Vid
sen betalning dger Bjdre Kraft ratt att krava ersattning for betal-
ningspaminnelse och dréjsmalsranta enligt lag.

8. Ansvarsbegransning

Kontrollen baseras pa teknisk genomgang och visuella inspek-
tioner vid ett enskilt tillfdlle. Bjdre Kraft ansvarar inte for fel eller
brister som inte ar majliga att upptacka vid kontrollen.

9. Angerritt

Vid tecknande av tjansten pa distans har Kunden ratt att angra
avtalet inom 14 dagar fran den dag da avtalet ingas. Om Kunden
uttryckligen begdr att tjansten ska pabdrjas under angerfristen,
och tjdnsten darigenom har aktiverats, samtycker Kunden till

att angerratten upphdr ndr tjansten har borjat levereras. For att
utdva angerratten ska Kunden meddela Bjare Kraft via e-post,
telefon eller annan tydlig kommunikation innan angerfristen l6pt
ut. Vid giltig anger aterbetalas eventuella erlagda avgifter utan
onddigt dréjsmal. Om tjansten har pabdrjats innan angerfristen
I6pt ut har Bjdre Kraft ratt till ersattning for den del av tjansten
som redan levererats.

Box 1054

269 21 Bastad
bjarekraft.se
0431-4499 00
info@bjarekraft.se



() BjareKraft

10. Reklamation

Om Kunden anser att kontrollen inte uppfyllt villkoren i detta
avtal ska detta reklameras till Bjdre Kraft inom skélig tid efter
att felet upptackts eller borde ha upptackts. Bjare Kraft ansvarar
dock inte for fel som beror pa omstandigheter utanfor Bjare
Krafts kontroll. Vid konstaterat fel har Bjare Kraft ratt att i forsta
hand avhjalpa felet inom skalig tid. Om felet inte kan avhjalpas,
eller inte sker inom skalig tid, har Kunden ratt till skaligt prisav-
drag. Bjare Kraft ansvarar inte for indirekta skador eller forluster,
sasom produktionsbortfall eller utebliven besparing, som kan
uppsta till foljd av fel i kontrollen.

11. GDPR

Bjare Kraft behandlar personuppgifter som kravs for att kunna
fullgora avtalet mellan Saljaren och Bjare Kraft i enlighet med
Dataskyddsforordningen (EU) 2016/679. Detaljerad information
om hanteringen star i Bjare Krafts policy som finns att lasa har
www.bjarekraft.se/privat/support/dokument-och-blanketter.
Denna information kan dven fas via brev genom att kontakta
var kundservice pa telefon 0431-44 99 00 eller via e-post till
kundservice@bjarekraft.se



