-
- I Energimarknadsinspektionen

[ | Vi overvakar och utvecklar energimarknaderna

Arlig rapport om atgarder enligt dvervakningsplan

2026-01-28

Féretagsuppgifter
Foretagets namn
Organisationsnummer
Overvakningsansvarig
Energislag
Rapporten avser (artal)

Ingar distributionsnéatforetaget i samma koncern
som ett féretag som bedriver produktion av eller

handel med el

Ingar distributionsnéatsféretaget i en koncern vars

samlade elnat har minst 100 000 elanvandare

Bjare Kraft Elnat AB
559427-7245
Alexander Jansson
Elnat

2025

Ja

Nej

Beskriv hur féretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra

diskriminering av tredje part

Bjare Kraft EInat AB koper administrativa stodfunktioner (sdsom ekonomi, IT, kundservice och
HR) fran moderbolaget Bjare Kraft ekonomisk férening samt dess dotterbolag. Kostnaderna
for dessa tjanster regleras i interna avtal och férdelas genom nyckeltal som revideras

arligen for att spegla verkliga kostnader och resursutnyttjande, vilket sakerstéaller att ingen
korssubventionering férekommer. Beslutanderatten gallande natverksamhetens dagliga drift
ligger strikt hos natbolagets chefer, oavsett var stédfunktionen organisatoriskt hér hemma.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar

foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar

méjligt att ange flera alternativ samt ange annat i

fritextfaltet nedan
Kundregister
Férbrukningsregister
Kundanlaggningsstatistik
Kunders kreditvardighet
Avtalsvillkor
Kundens elhandelsleverantér
Leverantérsbyten
Nyanslutningar
Prisstrategier
Kunds eventuella tredjepartsaktér

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Da viss kommersiellt kanslig information (exempelvis kundregister och férbrukningsdata)
hanteras i koncerngemensamma IT-system, kan behdrighetsstyrning inte ensamt utgéra

hela skyddet. Vi har darfér kompletterat tekniska begransningar med rutiner. Personalen har
instruerats att aldrig dela kundspecifik information med personal inom koncernens elhandel
eller produktion om det inte ar strikt nédvandigt fér natuppdraget. Sarskild vikt har lagts vid att
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sakerstalla att kundinformation inte sprids pa ett sétt som ger koncernens eget elhandelsbolag
konkurrensfordelar.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Overvakningsplanen finns tillganglig fér all personal via vart intranat. Under aret har vi
sakerstallt kunskap om icke-diskriminering genom féljande insatser:

Nyanstallda: Har informerats om dvervakningsplanens innebdrd och vikten av neutralt
upptradande i samband med introduktionen.

Befintlig personal: Genomgang av rutiner, sdsom att natpersonal alltid ska presentera sig som
anstéllda enbart fér natverksamheten och aldrig rekommendera en specifik elhandlare, har
skett I6pande vid utvecklingssamtal.

Ledning: Planen har behandlats i ledningsgruppen for vidare spridning i organisationen.

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

VD faststaller 6vervakningsplanen arligen och har det yttersta ansvaret for att den efterlevs

. Stddet har synliggjorts genom att VD och ledningsgruppen tydligt delegerat uppgiften for
uppféljning till respektive chef i samverkan med Elnatschefen. Detta sékerstaller att fragor om
neutralitet och informationssakerhet &r en integrerad del av verksamhetsstyrningen.

Vilket tillvdgagangssatt har foretaget anvéant for att Utsedd av styrelsen

utse den d6vervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har VD har befogenheter att teckna firman
for I6pande forvaltningsatgarder.

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att Se svar ovan om vilka

anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen utbildningsinsatser som gjorts till
nyanstallda respektive befintlig
personal.

Har nagon overtradelse skett av Nej

évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
évervakningsplanen under aret

Den 6vervakningsansvarige har under aret f6ljit upp 6vervakningsplanen genom regelbundna
avstamningar med ledningsgruppen. Arbetet har fokuserat pa att sékerstalla att respektive
avdelningschef implementerat de faststéllda rutinerna for informationshantering och icke-
diskriminering. Vidare har den évervakningsansvarige inhamtat rapportering fran Elnétschefen
for att verifiera att inga avvikelser skett samt sakerstallt att den arliga rapporten upprattats i
enlighet med gallande regelverk.

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta Eln&tschef
évervakningsplanen?

Ange befattning Elnatschef

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder www.bjarekraft.se

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Support-ld: BBE-DOA

* Foretagets uppdaterade uppgifter



