\.) Bjare Kraft

Bjare Krafts sarskilda avtalsvillkor for forsaljning av el till konsument

1. Inledning

1.1 Dessa sdrskilda villkor galler fér samtliga Bjare Krafts elhan-
delsprodukter till konsument.

1.2 I hdndelse av motstridigt innehall i avtalsbekraftelse, de for
branschen allmanna villkoren for elférsaljning till konsument
eller dessa sarskilda villkor dger avtalet tolkningsforetrade,
ddrefter dessa sarskilda villkor och i sista hand de for branschen
allmanna villkoren.

1.3 Aktuella avtalsvillkor och priser for Bjare Krafts olika pro-
dukter publiceras pa www.bjarekraft.se och kan erhallas av var
kundservice.

2. Definitioner

21 Med BJARE KRAFT avses Bjire Kraft Energi AB med organisa-
tionsnummer 556527-5020.

2.2 Med PRODUKT avses den elleveransprodukt som avtalats
om och som beskrivs i vid var tid gdllande beskrivning pa Bjare
Krafts hemsida.

2.3 Med KUND avses den fysiska person som ingatt avtal om
Produkt med Bjare Kraft.

2.4 Med PART avses Bjdre Kraft och/eller Kund.
3. Avtalet

3.1 Avtalet omfattar leverans av Produkter till dverenskommet
pris och uttagspunkter enligt lamnad avtalsbekraftelse till Kund.
Kund forbinder sig att kdpa hela sitt behov av el fran Bjare Kraft
under avtalstiden och Bjdre Kraft forbinder sig att tillgodose
kunds behov av elleverans.

3.2 Bjare Kraft forbehaller sig ratten att flytta fram datum for
leveransstart om nodvandiga uppgifter for leverantorsbytet inte
kan erhallas i ratt tid.

3.3 Bjare Kraft har ratt att genomféra kreditupplysning av Kun-
den innan avtal ingas. Genom att teckna detta avtal med Bjdre
Kraft, intygar Kund samtidigt att denne har ett aktuellt avtals-
férhallande med berort Elnatsforetag. Bjare Kraft har dven ratt
att neka Kunden att inga avtal. Om det finns befogad anledning
att anta att kunden inte kommer att fullgora sina betalningsfor-
pliktelser, ska Kunden stdlla den sdkerhet Bjare Kraft begdr

for Kunden att uppfylla sina ataganden enligt avtalet.

3.4 1 de fall dar Avtal tecknats mellan Kund och Bjdre Kraft dar
leveransstart inte har passerats gdller uppsagning tidigast fran
och med leveransstartdatum.
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3.5 Byte till annan av Bjare Krafts évriga elprodukter kan ske fran
och med nastkommande dag om ingen bindningstid féreligger.

3.6 Bjare Kraft ansvarar inte for eventuella féljder av tvangsur-
koppling pa grund av effektbrist.

3.7 Aven efter uppsiagningstidens utgang gller dessa villkor
tills dess att nytt avtal tecknas med Bjare Kraft eller ett annat
elhandelsforetag.

3.8 Om avtalet avser timmadtt forbrukning har elndtsforeta-

get maximalt 3 manader pa sig fran kundens bestallning att
genomftra nddvandiga forandringar for att kunna rapportera
timmatvarden. Under denna tid sker, om inget annat avtalats,
prissattning enligt Bjare Krafts rérliga pris.

3.9 Om avtalet innebar ett rorligt eller anvisat elpris sa [6per det
tillsvidare med en 6msesidig uppsagningstid om 15 dagar.

4. Skatter och ovriga avgifter

411 elpriset ingar kostnader for de avgifter som regleras av
svenska staten, Svenska Kraftnat och Nord Pool och som &r
gdllande vid avtalets ingaende. Lagstadgad moms tillkommer pa
elpriset och kommer att tas ut till vid varje faktureringstillfalle
gdllande niva.

4.2 Om dessa skatter och avgifter andras eller nya avgifter infors
under avtalsperioden dger Bjare Kraft Energi AB rdtt att reglera
kostnadsavvikelsen gentemot kundens avtalade elpris.

5. Overlatelse

5.1 Skulle Bjare Kraft under avtalsperioden képas av annat
foretag eller ingd i en ny bolagsbildning kan detta avtal dverlatas
med ofdrandrade villkor utan kunds medgivande under forut-
sattning att kund inte lider skada. Kund har inte rdtt att Gverlata
avtalet utan Bjare Krafts medgivande.

5.2 Bjare Kraft dger ratt att, till oférandrade villkor for kund,
overlata uppkomna fordringar enligt detta avtal till annat bolag
inom Bjare Kraft koncernen.

6. Avtalsbrott och fortidsinlosen

6.1 0m Kund sager upp avtalet i fortid av annan anledning an
definitiv avflyttning har Bjare Kraft ratt till ekonomisk ersattning
som kompensation for den forlust Bjare Kraft lider pa grund av
uppsagningen.

6.2 Ersattningen beraknas utifran den uppskattade forbrukning-
en for resterande del av avtalsperioden. Kvarvarande avtalstid
raknas i hela manader. Manadsférbrukning berdknas som en
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tolftedel av senast kdnda arsforbrukning. Ersattningsniva utgors
av skillnaden mellan avtalat pris och marknadspris, samt ett
tillagg pa 5 ore/kwWh. Dartill kommer arsavgift for kvarvarande
avtalstid samt en administrativ avgift pa 375 kr.

6.3 Bjdre Kraft kan inte hallas skadestandsskyldigt i de fall
Elnatsforetaget inte genomfort nodvandiga forandringar for att
kunna rapportera timmatvarden inom 3 manader.

6.4 Om kund erhallit en premie, i form av ett presentkort, en
vardecheck, en vara eller kontanter, vid tecknande av nytt elhan-
delsavtal och darefter anvander sig av angerrdtten, eller valjer
att inte fullfdlja avtalet, ar kund skyldig att antingen aterlamna
outnyttjade presentkort/vardecheckar, eller aterbetala premie-

vardet till Bjare Kraft.

7. Angerratt

71 Kund har ratt att frantrada detta avtal, utan att ange nagot
skl, inom 14 dagar. Angerfristen [6per ut 14 dagar efter dagen
da avtalet ingicks.

Vill du utdva angerratten ska du till Bjdre Kraft Energi AB, Box
1054, 269 21 BASTAD, 0431-44 99 00, kundservice@bjarekraft.
se skicka ett klart och tydligt meddelande om ditt beslut att
frantrada avtalet (t ex ett brev avsant per post, eller e-post). Du
kan alternativt anvanda den angerblankett som vi tillhandahal-
ler, men du maste inte anvanda den.

Du kan ocksa pa var webbplats www.bjarekraft.se elektroniskt
fylla i och skicka in standardblanketten for utévande av anger-
ratten, eller lamna nagot annat otvetydigt meddelande om att
du angrar dig. Om du valjer det har alternativet kommer vi utan
dréjsmal att pa ett varaktigt medium (till exempel med hjalp

av e-post) bekréafta att vi tagit emot ditt beslut om att utdva
angerratten.

For att du ska hinna ut6va din angerratt i tid racker det med att
du sander in ditt meddelande om att du tanker utéva angerrat-
ten, innan angerfristen gatt ut.

7.2 Verkan av utévad angerrdtt. Om du angrar avtalet sa kommer
ingen elleverans att pabdrjas av oss. Om du bett att elleveran-
sen ska paborjas av oss innan din angerratt har upphort och

du darefter angrar avtalet med oss, innan angerfristen l6pt ut,
maste du betala ett belopp till oss som star i proportion till den
elférbrukning som du haft, till dess ett annat elhandelsforetag
tagit dver leveransen.

7.3 Om leveransskyldighet kvarstar efter datum for havt avtal
kommer leverans att ske enligt Bjdre Krafts produkt for rorligt
pris enligt beskrivning pa www.bjarekraft.se till vid var tids
ordinarie pris.

8. Utgang, uppsagning, avflyttning och med-
yttning

8.1. Om Kund ej gjort ett aktivt val eller sagt upp sitt avtal senast
15 dagar innan avtalets utgang sa forlangs avtalet som Bjare
Krafts rorliga pris vid var tid gallande villkor fram tills dess att
nytt avtal tecknas med Bjare Kraft eller ett annat elhandelsfére-
tag.

8.2. Om uppsagning sker dndras avtalsvillkoren till Bjare Kraft
rorliga pris efter avtalsperiodens slut. Darefter galler dessa tills
dess att nytt avtal tecknas med Bjare Kraft eller ett annat elhan-
delsforetag.

8.3. Vid kunds definitiva avflyttning enligt Skatteverkets defi-
nition av flyttning (SFS 1991:481) avslutas avtal fran och med
flyttdagen utan ekonomisk ersattning.

8.4. Kund dger ratt att medflytta avtalet till ny Uttagspunkt,
forutsatt att Produkten ar aktuell i Bjare Krafts produktutbud.

9. Andring av produkt och avtalsvillkor

9. Bjdre Kraft har ratt att andra dessa avtalsvillkor och/eller
Produktens omfattning, pris, paslag, fasta avgifter och pris for
eventuella tillval under forutsattning att Kunden informeras
om dndringarna minst tva (2) manader i forvag.

Mindre omfattande forandringar far dock ske en (1) manad efter
det att meddelande om detta skriftligen skickats till Kunden.

9.2. Kunden kan byta till nagon av Bjare Krafts 6vriga elproduk-
ter om ingen bindningstid foreligger och byte kan ske fran och
med ndstkommande dag.

10. Fakturering

10.1. Fakturering grundas normalt pa av elnatsforetagets rap-
porterade matvarden. Om konsumentens elnatsforetag inte kan
utféra avrakning av leverans, sker fakturering i enlighet med
bestammelserna i gallande Allmanna villkor. Fakturering sker i
efterskott enligt avtal. Forfallodag infaller tidigast 15 dagar efter
fakturadatum.

1. Tvist

11.1. Tvist med anledning av tolkningen och/eller tillampningen av
detta avtal ska parterna i forsta hand I6sa tillsammans genom
forhandling for att forsoka na en 6verenskommelse. Om tvisten
darefter kvarstar ska den avgdras av svensk allman domstol
enligt svensk ratt.

11.2. Tvist kan dven provas av Allmadnna reklamationsnamnden,
vars beslut dr en rekommendation till parterna om hur tvisten
bor 16sas.



